
 

Indicadores Ouvidoria – OUTUBRO 2026 

• Ouvidoria Interna: 1 

• Totem: 127 

• Caixa de sugestão: 139 

• Ouvidoria SUS: 1 

• Presencial: 12.634 

 

Percentual das demandas recebidas através dos canais: 

Caixa de sugestão:                         Totem:                     

            
   Presencial:     

 

 

 

 

 

 

 
                      Liêda Pôrto - Ouvidora                                                                                        Thalyta Santos – Direção Geral                                                                                                                                                    

                               Mat. 52509                                                                                                                      Mat. 52729 

                 Upa Igarassu – HCP Gestão                                                                                            Upa Igarassu – HCP Gestão                                                                                                                                                                             
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